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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
Titular/Suplente

Campus Avangado Cambuci
Segmento docente: Mila Vieira da Rocha /
Segmento técnico administrativo: Verénica Gongalves Borges Nogueres/
Segmento discente: /

Campus Avangado Marica
Segmento docente: /
Segmento técnico administrativo: /
Segmento discente: /

Campus Avangado Sao Joao da Barra
Segmento docente: Thiago Barcelos Castilhos / Maria Lucia Ravela Nogueira da Silva Nunes
Segmento técnico administrativo: Elaine Passos Pereira / Caiane Cavalheiro Lopes
Segmento discente: Jamili Viana Cherene / Anténio Sérgio Maia de Carvalho Filho

Campus Bom Jesus do ltabapoana
Segmento docente: Fabricio Barros Gongalves / Alisson Rodrigues Jordao
Segmento técnico administrativo: Samarony Machado Borges/ Blenda Defante Terra
Segmento discente: Dara Ribeiro da Silva/ Leticia de Oliveira Marssola

Campus Cabo Frio
Segmento docente: /

Segmento técnico administrativo: Lygia Gottgtroy Fraga Zigolis Filha de Oliveira/
Segmento discente: /

Campus Campos Centro
Segmento docente: Bianca de Souza Areas Araujo/ Guilherme Vieira Dias
Segmento técnico administrativo: Tatiana Pereira Sodré/ Rosenilda da Silva Pereira Cardoso
Segmento discente: Gabriela Ricciardi Guimaraes/ Matheus Mondaini Alegre de Miranda

Campus Campos Guarus
Segmento docente: Monique Freitas Neto/
Segmento técnico administrativo: Raquel Belem de Andrade/
Segmento discente: Wictor Hugo Franga de Lima/ Lidiane de Azeredo Nunes

Campus Itaperuna
Segmento docente: Elias Freire de Azeredo/ Mariana Abreu Gualhano
Segmento técnico administrativo: Pablo de Souza Boechat Coelho/ Bruna Graziele Correa Machado
Segmento discente: Jean Meloni da Silva Frangilo/ Juan Carlos Souza de Miranda

Campus Macaé
Segmento docente:Leonardo Salvalaio Muline/ Fernanda Costa Demier Rodrigues
Segmento técnico administrativo: Gabriel Nascimento Marcos da Rocha/ Josiany Resende Vilas Boas
Segmento discente: Willyan carvalho do nascimento | Kelly jaqueline martins dos santos

Campus Quissama
Segmento docente: Rafael da Silva Costa/ Isaac Rosieri Santiago de Oliveira
Segmento técnico administrativo: Ana Leticia de Souza Candido da Silva/ Roberta Riffan Pessanha Maia
Segmento discente: Jocimar de Carvalho Barcelos/ Emerson Rocha de Paula
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Campus Santo Antonio de Padua
Segmento docente: Juliana Layber Mota Engelhardt/ Luciano Ferreira Machado
Segmento técnico administrativo: /
Segmento discente: /

Reitoria
Segmento técnico administrativo: Leandro da Silva Maciel/ Fernando Rufino de Barros

Representante da Sociedade Civil
Nucleo |:Luciana Coutinho Daniel Vicente
Nucleo Il: Martha Castori Barroso
Nucleo lll: Helena Lima da Costa
Nucleo IV: Romilda de Fatima Suinka de Campos

Representante da Area de Ensino da Reitoria
Francesco Lugli / Rayanna Maciel Gomes

Representante da Area de Desenvolvimento Institucional ou Planejamento da Reitoria
Rafael Marcio da Silva/ Wagner Vianna Bretas

Representante da Gestao da Reitoria
Alline Sardinha Cordeiro Morais / Inez Barcellos de Andrade
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1. INTRODUGAO

A Avaliacao Institucional € um processo desenvolvido pormembros internos e
externos de uma comunidade académica, visando promover a qualidadeacadémica das
instituicbes em todos os seus niveis e de acordo com sua missdo. Tendo como
objetivocentral a realizacdo autdbnoma do projeto institucional de modo a garantir a
qualidade académica noensino, na pesquisa, na extensio, na gestdo e no cumprimento de
sua pertinéncia e responsabilidadesocial (INEP, 2004).

Ainda de acordo com o Instituto, a Avaliacdo Institucional divide-se em duas
modalidades: a Autoavaliacdo (realizada internamente nas instituicdbes) e a Avaliagao
externa (realizada por comissbes designadas pelo INEP).

Este € um relatério parcialda Autoavaliagdo do IFFluminense referente ao ano de
2021. A Autoavaliacao Institucional compreende uma pesquisa coordenada pela CPA do
IFFluminense, por meio de questionario eletrénico aplicado com os diferentes grupos
integrantes desta instituicho de ensino tais como docentes, discentes, técnicos-
administrativos, equipes técnico-pedagdgicas e gestores.

O principal objetivo desta pesquisa é avaliar diversos aspectos e indicadores que
compdem as dimensdes institucionais articuladas as dimensbes estabelecidas pelo
SINAES. No ambito do Ministério da Educacao (MEC) a Avaliagao Institucional encontra-se
bastantepautada no SINAES, o qual foi concebido para a educagao superior, mas pode ser
adaptado para osdemais niveis da educacdo. O SINAES tem como principal objetivo
promover a melhoria daqualidade da educagao por meio da expansao da oferta, eficacia
institucional, responsabilidadessociais, efetividade académica e social.

A Autoavaliagdo Institucional € aplicada anualmente e, este ano, o instrumento de
avaliacao considerou os seguintes eixos: "Caracterizacdo do Respondente" no caso de
servidores, "Politicas de Desenvolvimento Institucional","Politicas Académicas e de
Inovacao", "Politicas de Gestao", "Politicas de Infraestrutura” e “Avaliacao Institucional”. As
dimensdes e macroprocessos relacionados a cada um dos Eixos estdo descritos na Tabela
1.A pesquisa possui um carater descritivo-exploratéria, pois visa gerar conhecimento sobre
a opinido de diversos publicos acerca das agdes desenvolvidas, gerando subsidios para as
politicas institucionais e, ainda, um carater descritivo, pois envolve a classificacao,

descricao e interpretacado dos dados levantados.
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Tabela 1: Atributos secundarios dos indicadores em relagdo a avaliagdo aplicada e ao respondente.

Eixos

Dimensoes

Macroprocessos

Caracterizagao do Respondente

Caracterizagao Profissional

Tempo de trabalho, setor, cargo, fungao, titulagéo, lotagao, cursos.

Politicas de Desenvolvimento
Institucional

Gestao Estratégica

Funcdo social, Orgéos colegiados e de assessoramento, Transparéncia e
descentralizagdo, Planejamento Estratégico.

Comunicacao e Eventos

Comunicacao interna; Comunicacgdo externa; Eventos.

Politicas Académicas e de
Inovagao

Ensino

Politicas institucionais de ensino.

Extensao

Articulagdes e atuagéo das acdes de Extenséo.

Pesquisa e Inovagao

Articulagao e atuacdo da area de pesquisa.

Apoio ao discente

Atendimento ao discente.

Politicas de Gestao

Gestao de Pessoal

Transparéncia no processo de selegao/politica de mobilidade,
reconhecimento de competéncia, feedback, politicas de seguranga, saude,
etc..

Politicas de Infraestrutura

Engenharia e Infraestrutura

Adequacdes dos espacos fisicos e virtuais, Satisfagdo quanto aos espacos de
convivéncia.

Tecnologia da Informagao

Adequacdes da T.I.

Avaliagao Institucional

Contribuicdes para Avaliagao
Institucional

Contribuigbes gerais para Avaliagao Institucional.
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Neste ano, a estrutura do instrumento de avaliacdo também foi constituida por questdes
que se relacionam com o PDI 2018-2022 (metas do PDI) e com o processo ensino e

aprendizagem.

De acordo com o Capitulo I, Art 6° do Regimento Interno da Comissao Proépria de
Avaliacdo (RESOLUCAO N.° 57, DE 22 DE OUTUBRO DE 2021), a CPA, 6rgédo responsavel

pelo processo deavaliacao institucional no IFF, € composta por:

I - 01 (um) representante titular do corpo docente e respectivo suplente de cada unidade;

II - 01 (um) representante titular do corpo técnico-administrativo e respectivo suplente de cada
unidade;

[l - 01 (um) representante titular do corpo discente e respectivo suplente de cada unidade;

IV - 01 (um) representante titular da sociedade civil e respectivo suplente de cada Nucleo;

V - 01 (um) representante titular da area de Ensino da Reitoria e respectivo suplente;

VI - 01 (um) representante titular da area de Desenvolvimento Institucional ou Planejamento da
Reitoria e respectivo suplente;

VIl - 01 (um) representante titular da gestdo da Reitoria e respectivo suplente.

11
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2 - METODOLOGIA

Foi realizado um trabalho de sensibilizacdo a fim de que os sujeitos percebessem a
importancia e a necessidade de se comprometer em responder ao questionario. Para isto foram
enviados e-mails para todos os servidores e estudantes, bem como utilizou-se das midias
sociais e do portal do IFFluminense na Internet. Os estudantes também receberam a chamada
para participagao através do sistema de acesso do aluno "QAcadémico". Houve um trabalho de
mobilizagao em todos os campi através da atuacao dos membros, Diretores Gerais, Diretores de
Ensino e Coordenadores de Curso. Dentre as principais acbes realizadas destacam-se a
divulgagcdo da pesquisa durante as aulas, exposi¢cdo nas reunides pedagogico-administrativas,
comunicagao interna nos campi (exposicao da informagdo em painéis eletrénicos, telas de

abertura dos computadores, e-mails e aplicativos de comunicagao de grupos).

Este processo é néao identificado, embora o sistema solicite amatricula do respondente,
esta informagado tem apenas o objetivo de validar a entrada do respondente no processo de
avaliacao, ou seja, tem o objetivo de impedir que a avaliagdo seja respondida mais de uma vez
pelo mesmo respondente. A validacdo de entrada ndo possui nenhum tipo de relacionamento

com as informagdes fornecidas através do preenchimento do questionario.

No processo de Autoavaliagao Institucional o instrumento utilizado foi 0 questionario, o qual
foi elaborado com algumas questdes diferenciadas considerando cada segmento respondente, a

saber: gestores, técnicos, docentes e estudantes.

Este instrumento foi gerado dinamicamente pelo SUAP, a partir de indicadores cadastrados
com atributos primarios (aspectos ou critérios de analise e questado perguntada) e com atributos
secundarios, conforme apresentados na Tabela 2. Assim, o formulario aplicado a um
determinado respondente € gerado dinamicamente com base na relagédo entre as caracteristicas
do respondente — notadamente a que segmento pertence, qual a unidade de vinculagao/atuagao

e em que modalidade/curso atua — e os atributos dos indicadores.
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Tabela 2:Atributos secundarios dos indicadores em relagéo a avaliagdo aplicada e ao respondente.

Atributo

0 que significa

Tipos possiveis

Avaliacdo
aplicavel

O indicador & aplicavel para
que tipo de avaliacdo

Avaliacdo qualitativa de diretrizes e metas;

Avaliagdo operacional dos setores; Avaliacdo da

infraestrutura; Diagnostico de acdes para o
planejamento institucional; Avaliacdo do
desenvolvimento dos estudantes; Avaliacdo do
desempenho didatico docente; Diagndstico de
permanéncia e éxito; Avaliacdo de cursos;
Pesquisa de egressos.

Tipo do
indicador

0 indicador € quantitativo ou
qualitativo

Quantitativo; Qualitativo (autocalculados ou
nao).

Segmento

0 indicador deve ser
respondido por quais
segmentos

Gestor; ETEP; Docente; Técnico: Estudante;
Egresso; Pais; Empresas; Sociedade Civil

Organizada.

Dimensdo
institucional

0 indicador deve ser
respondido por segmentos
(técnicas e gestores) vinculados
a quais dimensbes
institucionais

Gestdo Estratégica; Comunicagdo e Eventos;
Governanca; Ensino; Extensdo; Pesquisa e
Inovacao; Atividades Estudantis; Gestdo de

Pessoal; Gestdo Administrativa; Engenharia e
Infraestrutura; Tecnologia da Informacdo.

Unidade
administrativa

0 indicador é utilizado para
avaliar quais unidades e,
consequentemente, deve ser
responddo por respondentes

vinculados a quais unidades

Reitoria; Campus EAD; Campus com Unidade
Produtiva; Campus sem Unidade Produtiva.

Modzlidade

0 indicador é utilizado para
avaliar quais
modalidades/cursos e,
consequentemente, deve ser
responddo por respondentes
que atuam em quais
modalidades/cursos

FIC; PROEJA FIC; técnico integrado; técnico
integrado EJA; técnico subsequente;
licenciatura; tecnologia; engenharia;

aperfeigcamento; especializacéo; mestrado;

doutorado.

Categorias de
resposta ao
indicador

Quais sdo os tipos de resposta
para o indicador

Conceitos enumerados; Frequéncia de resposta;
Variaveis numeéricas; Respostas abertas.

Os indicadores propostos sdo predominantemente objetivos e séo utilizadas as categorias

de resposta descritas na Tabela 3.
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Tabela 3: Categorias de respostas aos indicadores.

Categoria de

Descricio Tipos de variaveis
resposta
. Refletem o grau de concordéncia,
Conceitos F o i : a s :
discordancia ou desconhecimento acerca dos | Escala padrdo (Unica escolha)
enumerados
temas abordados
- y Revelam o grau de importincia de um s o s
Frequéncia ds 2 : Unica escotha ou multiplas
conjunto de aspectos sobre um determinado
resposta escolhas

tema abordado

L L Numero inteiro, nimero
. - Subsidiam o acompanhamento de indices e ; >
Variaveis numeéricas L decimal ou conjunto de
taxas institucionais ia b
variaveis

Possibilitam o detalhamento da opinido do
Respostas ahertas Texto longo ou texto curto

respondente e a andlise de contelido

Os indicadores do tipo conceito enumerado sido definidos com a escala padrao
apresentada na Tabela 4. Os demais tipos de indicadores séo definidos a partir do aspecto ou

critério que se propdem a analisar.
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Tabela 4:Escala padréo para os indicadores do tipo conceito enumerado.

Padrdo Definicdo
N/C Quando o respondente NAO CONHECE o aspecto avaliado e, portanto, ndo
(desconhece) considera pertinente opinar.
1 Quando o aspecto avaliado NAO EXISTE (embora devesse existir) na percepcio
do respondente.
2 Quando o aspecto avaliado existe mas € INSUFICIENTE na percepcdo do
respondente.
3 Quando o aspecto avaliado existe e & SUFICIENTE/REGULAR na percepcdo do
respondente.
a Quando o aspecto avaliado & existe e € MUITO BOM na percepcdo do
respondente.
5 Quando o aspecto avaliado existe e & EXCELENTE na percepcdo do respondente.
N/A Quando o aspecto avaliado NAO SE APLICA ao respondente e, portanto, ndo
deve opinar.
(ndo se aplica)

Os padroes N/A e N/C nao sao contabilizados no calculo de um eventual indice sintético.
Entretanto, requerem uma analise especial, considerando que os indicadores s6 devem ser
aplicados a quem tem propriedade e/ou condigcdes para respondé-los. Alta frequéncia de
respostas desses tipos, em particular a resposta N/C, ensejam, portanto, um destaque para
aprofundamento pela gestdo para questdes que, provavelmente, ndo estdo bem divulgadas ou

acdes em que a necessaria transparéncia ndo esta a contento.

O sistema informatizado utilizado na aplicacdo do questionario de pesquisa prové um
conjunto de relatérios de tabulagdo de dados para subsidiar a andlise critica e qualitativa dos
resultados. Para cada tipo de resposta dada a um indicador, ha pelo menos um tipo de relatério

gerado.
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Assim, a analise dos dados é feita de acordo com uma abordagem quanti-qualitativa em
que os aspectos quantitativos se apoiam em técnicas diversas como graficos e estatisticas
descritivas aplicados aos resultados da pesquisa; e os aspectos qualitativos referem-se a
comentarios e analises criticas, de cunho interpretativo, com base na abordagem quantitativa e
nas respostas abertas/subjetivas.

A partir dessa metodologia de natureza quantitativa e qualitativa, busca-se explorar e
descrever os resultados pesquisados, no intuito de identificar os aspectos institucionais mais

relevantes, segundo a ética dos respondentes.

Para analise dos quartis, foi realizada uma abordagem quantitativa para estabelecer o
ranking médio para os indicadores que utilizaram escala padrao. O calculo do ranking médiose

deu por meio da média ponderada dos resultadosobtidos pela escala do tipo Likert de 1 a 5.
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3. ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

O universo da pesquisa de Autoavaliagao Institucional refere-se a todos os membros da

comunidade académica do IFFluminense, campus Cabo Frio, dividida por tipo de respondente.

O processo de Autoavaliacdo ndo deve ser imposto, ou seja, os respondentes devem optar
por vontade propria pela participacdo neste processo, por isso todas as acdes de sensibilizagcao

sdo fundamentais para que o mesmo ocorra com sucesso.

Indicadores do tipo conceito enumerado foram estratificados, em primeiro momento, num
grafico do tipo pizza nas categorias avaliaram, desconhecem,né&o responderame ndo se aplica
com o objetivo de destacar os respondentes que de fato atribuiram nota ao quesito. E, em
segundo momento, apenas para os respondentes que avaliaram o quesito (nota de 1 a 5) foi
apresentado em graficos de barras a distribuicao percentual das definicbes destas notas uma
vez que apenas estas contribuem para o célculo da média a ser considerada na andlise dos

quartis, método este utilizado para identificacdo dos itens com prioridade critica.

O universo da pesquisa de Autoavaliagéo Institucional € formado por todos os discentes,
técnico-administrativos, docentes e gestores do campus Cabo Frio. Os formularios foram
disponibilizados, de forma eletrénica via SUAP, para 1.788 matriculas de discentes, 49 técnicos-
administrativos, 61 docentes e30 gestores, totalizando um universo com

1.928matriculas/registros.

Foram registradas respostas para um total de 110 questionarios, sendo 56 estudantes
(3,13% do total), 29 docentes (47,54% do total),13 técnicos-administrativos (26,53% do total) e
12 gestores (40% do total). Os docentes e técnicos-administrativos que ocupam cargos de

gestao foram contabilizados em gestores nestes resultados.

O grafico1 ilustra o comparativo da Autoavaliagéo dos ultimos 3 anos quanto a participagao
dos diversos segmentos de respondentes com a finalidade de refletir quanto a conscientizagéo
da comunidade académica sobre a importancia de responder ao questionario.E importante
ressaltar que, comparado com o resultado de 2019, a quantidade de participantes teve uma
queda consideravel. Um dos motivos para essa diferenca foi o carater pandémico do periodo
2020-2021. Houve uma mudanga nas rotinas do instituto e as campanhas de divulgacado que

normalmente aconteciam de forma presencial tiveram de ser modificadas e ndo obtiveram o
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éxito desejado. Porém isso ndo impediu de que uma analise estatistica fosse feita, como pode

ser observado abaixo.
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Grafico 1:Comparativo da participagdo dos segmentos nas Autoavaliagdes dos ultimos 3 anos.

3.1.1 Eixo: Caracterizagao do respondente

3.1.1.1 Dimensao: Caracterizacaoprofissional

Tempo de trabalho

Menos de 1 ano

De 1a3anos

De 4 a5 anos

De 6 a 10 anos

De 11 a 14 anos 40,74%
De 15 a 20 anos 1,85%
Acima de 20 anos 1,85%

Grafico 2: Tempo de trabalho na institui¢do.
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Segmento respondente

Técnico Administrativo 31,48%

Docente 68,52%

Grafico 3: Servidores participantes da pesquisa (aqui os gestores estdo distribuidos entre docentes e técnicos administrativos conforme respectivos cargos).

Nivel do cargo - Técnicos Administrativos

Técnico - Nivel A 5,88%

Técnico - Nivel B | 0,00%

Técnico - Nivel C 5,88%
Técnico - Nivel D 41,18%
Técnico - Nivel E 47,06%

Grafico 4: Nivel de classificacdo do cargo dos técnicos administrativos participantes.

Maior titulagdo obtida

Ensino Fundamental | 0,00%
Ensino Médio | 0,00%
Ensino Técnico [l 3,70%

Tecndlogo | 0,00%

Graduagdo
Especializacdo
Mestrado
Doutorado

Pés-doutorado

Grafico 5: Maior titulagdo obtida pelos servidores participantes.
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Regime de trabalho

20 horas semanais | 0,00%
25 horas semanais | 0,00%

30 horas semanais | 0,00%

30 horas semanais (flexibilizado)

40 horas semanais

40 horas semanais - DE (Dedicagdo Exclusiva)

Grafico 6: Regime de trabalho dos servidores participantes.

3.1.2 Eixo: Politicas de Desenvolvimento Institucional

3.1.2.1 Dimenséao: Gestao Estratégica

Entendem a atuacdo do IFFluminense dentro da Rede
Federal Tecnoldgica

2,73%

Q& 7,27%

ESim = Nio N3o souberam responder Ndo responderam

Grafico 7: Entendem a atuagdo do IFFluminense dentro da Rede Federal Tecnoldgica
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"5

Género ¥ 73,64%
Orientagdo sexual i_ 66,36%
Necessidades especiais 1_ 60,91%
Ideias/Ideoiogias 'ﬁ 52,73%

Grafico 8: As A¢Bes Institucionais no respeito e valorizagdo das diversidades.

Avalie a acessibilidade e a inclusdo nas agdes institucionais

0,0%_‘ !_5’5%

155%__

W Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 9: Acessibilidade e a inclusdo nas agdes institucionais.
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xceiente | 12,6%

PIIRG SO — e

|
Insuficiente _ 16,1%
L

Grafico 10: Avaliaram a acessibilidade e a inclusdo nas agdes institucionais.

Avalie a participacdo dos estudantes em reunides de
tomadas de decisGes (orgdos colegiados e comissdes)

0,0% __1,8%

21,8%_

M Avaliaram
" Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 11: Participacdo dos estudantes em reuniGes de tomadas de decisdes.
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Avaliaram a participacdo dos estudantes em reunides de
tomadas de decisdes (orgdos colegiados e comissdes)

Excelente
Muito bom
Suficiente/Regular 35,7%

Insuficiente

N3o existe

Grafico 12: Avaliaram a participacdo dos estudantes em reuniGes de tomadas de decisdes.

Quiais grupos institucionais de apoio as tomadas de decisées vocé
conhece?

CONSUP (Conselho Superior)

Conselho de Campus

CENPEI (Conselho de Ensino, Pesquisa,
Extensdo e Inovagdo)

CPA (Comiss3o Propria de Avaliagdo)
Nenhum

N3o responderam

Grafico 13: Grupos institucionais de apoio e tomadas de decisdes conhecidos.

Avalie a participacdo das comissdes e orgdos colegiados
em reunides/debates nas definicdes de politicas
institucionais

0'0%_\2,7%

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 14: Participagdo das comissdes e 6rgdos colegiados em reunides/debates nas defini¢des de politicas institucionais.
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Insuficiente — 9,0%

Nao existe ! 2,6%

Grafico 15: Avaliaram a participagdo das comissdes e 6rgdos colegiados em reunides/debates nas definigdes de politicas institucionais.

Avalie a transparéncia, clareza e o acesso nos atos de
gestdo

0,0% /_1,8%

14,5%

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 16: Transparéncia, clareza e o acesso nos atos de gestdo.
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gestdo

uito bom S — 35,0%
Suficiente/Regular NN 26,1%

1E
1

Nado existe i 1,1%

Grafico 17: Avaliaram a transparéncia, clareza e o acesso nos atos de gestdo.

Avalie o nivel de facilidade em localizar informagdes
desejadas no portal do IFFluminense

0,0% 0 0%

0,9%

B Avaliaram
" Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 18: Nivel de facilidades em localizar informagdes desejadas no portal do IFFluminense.
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Id

ESH

desejadas no portal do IFFluminense

]

— i8,3%
suficiente/Regular I 35,8%

Grafico 19: Avaliaram o nivel de facilidades em localizar informagdes desejadas no portal do IFFluminense.

Avalie a transparéncia nas politicas de aplicagdo dos
recursos financeiros

0,0% r0.9%

B Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 20: Transparéncia nas politicas de aplicagdo dos recursos financeiros.

Avaliaram a transparéncia nas politicas de aplicagdo dos
recursos financeiros

Excelente
Muito bom 32,9%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Nao existe

Grafico 21: Avaliaram a transparéncia nas politicas de aplicagdo dos recursos financeiros.
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Quanto ao seu conhecimento em relacdo ao PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional) do IFFluminense (2018/2022)

Conhego completamente

Conheco grande parte

Conhego alguma parte

Sei que existe mas nunca Ii

Nunca ouvi falar

N3o responderam

30,00%

30,91%

Grafico 22: Conhecimento em relagdo ao PDI.

Vocé conhece a miss3o (razdo de existir) do IFFluminense?

N&o souberam responder

Ndo responderam

. 5,45%

0,00%

Grafico 23: Conhecimento da missdo do IFFluminense.
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Avalie o alinhamento das a¢dées institucionais com a
missdo do IFFluminense

0,0% 27%

M Avaliaram

25,5%

Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 24: Alinhamento das agdes institucionais com a missdo do IFFluminense.

Avaliaram o alinhamento das acdes instit

missdo do IFFluminense

Muito bom 43,0%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 25: Avaliaram o alinhamento das ag8es institucionais com a missdo do IFFluminense.
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Avalie a sua satisfagdo geral em relacdo a Instituicdo

0,0%

0,9%
2,7% =~

H Avaliaram
Desconhecem
N3o responderam

Ngo se aplica

Grafico 26: Satisfagdo geral em relagdo a instituicdo.

Avaliaram a sua satisfacdo geral em relagdo a Instituicio

Excelente — 34,0%
Muito bom 16,2%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Nao existe

Grafico 27: Avaliaram a satisfacdo geral em relagdo a instituigdo.

3.1.2.2 Dimensao: Comunicacao e eventos
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Marque o(s) canal(is) de comunicagdo interna que vocé considera eficiente(s)?
81,82%
E-mail Institucional
SUAP
Redes sociais
Portal do IFFluminense
Portal Sele¢des
Portal CDD (Centro de Documentagdo Digital)

Nenhum

N3o responderam

Grafico 28: Canais de comunicagdo interna considerados eficientes.

Avalie as estratégias de comunicag3o interna quanto a
divulgagdo de informagdes

0,0%.0,9%

2,7%

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 29: Estratégias de comunicagdo interna quanto a divulgacdo de informagdes.
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Grafico 30: Avaliaram as estratégias de comunicacdo interna quanto a divulgagdo de informagdes.

Em relagdo a ouvidoria da instituicdo

Conhego e ja utilizei

67,27%

Conhego mas nunca utilizei

N&o conhego

N&o responderam

Grafico 31: Ouvidoria da instituigdo.
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)

[14)

Nio confio no sigilo ! 5.41%

Nio confio no sigilo i 5,41%

N3o acredito na eficiéncia do atendimento i 2,70%
1 100,00%

Nonca precise

Grafico 32: Motivos de nunca ter utilizado a ouvidoria.

Avalie os canais de didlogo com a Gestdo da Reitoria (e-
mail, telefone e SUAP)

0,0%._, 0,9%

I

31,8%_—
W Avaliaram

Desconhecem
Nao responderam

Nio se aplica

Grafico 33: Canais de didlogo com a gestdo da Reitoria.
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suficiente/Regular N 32,4%
Insuficiente _ 6,8%

|

Grafico 34: Avaliaram os canais de didlogo com a gestdo da Reitoria.

Avalie os canais de didlogo com a Gestdo local (no
Campus) (e-mail, telefone e SUAP)

0,0%.0,9%

9,1%

H Avaliaram
Desconhecem
N&o responderam

N3o se aplica

Grafico 35: Canais de didlogo com a gest3o local (no Campus).

Avaliaram os canais de dialgo com a Gestdo local (no
Campus) (e-mail, telefone e SUAP)

Excelente
Muito bom 42,4%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 36: Avaliaram os canais de didlogo com a gestdo local (no Campus).
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Avalie os eventos institucionais (feiras, atividades culturais,
workshops, seminérios, palestras, etc.) na contribuigdo para
formagdo académica/profissional

0,0

%
1,8%
9,1% \r>

—_

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Nao se aplica

Gréfico 37: Os eventos institucionais na contribuigdo para formagdo académica/profissional.

Avaliaram os eventos institucionais (feiras, atividades culturais,
workshops, seminarios, palestras, etc.) na contribui¢ao para
formagdo académica/profissional

Excelente 45,9%
Muito bom
Suficiente/Regular

Insuficiente

N&o existe

Grafico 38: Avaliaram os eventos institucionais na contribui¢do para formagdo académica/profissional.
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Avalie os eventos institucionais na integracdo entre a
comunidade interna e externa

0,0% /_1,8%

1,8%__

M Avaliaram
i Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 39: Os eventos institucionais na integracdo entre comunidade interna e externa.

Avaliaram os eventos institucionais na integracdo entre a
comunidade interna e externa

Excelente — 22,1%

Muito bom 34,7%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 40: Avaliaram os eventos institucionais na integracdo entre a comunidade interna e externa.
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3.1.3 Eixo: Politicas académicas e de inovagao

3.1.3.1 Dimenséao: Ensino

Avalie a aprendizagem proposta pelas Politicas
Institucionais de Ensino

0,9%

M Avaliaram
" Desconhecem
N3o responderam

Ndo se aplica

Grafico 41: A aprendizagem proposta pela Politicas Institucionais de Ensino.

Avaliaram a aprendizagem proposta pelas Politicas
Institucionais de Ensino

Excelente
Muito bom 48,2%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Nao existe

Grafico 42: Avaliaram a aprendizagem proposta pela Politicas Institucionais de Ensino.

36



Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — Campus Cabo Frio — 2021

Avalie a inclusdo proposta pelas Politicas Institucionais de
Ensino guanto ao acesso, permanéncia, auxilios e
orientacdes psicopedagdgicas

1,8%

W Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 43: A inclusdo proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, auxilios e orientagdes psicopedagogicas.

Avaliaram a inclus3o proposta pelas Politicas Institucionais
de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, auxilios e
orientacGes psicopedagadgicas

Excelente
Muito bom 37,0%
Suficiente/Regular

Insuficiente

N&o existe

Grafico 44: Avaliaram a inclusdo proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, auxilios e orientagdes psicopedagdgicas.
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Avalie a modernidade, tecnologia e inovagao das praticas
educacionais propostas pelas Politicas Institucionais de
Ensino

0,9%

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 45: A modernidade, tecnologia e inovagdo das praticas educacionais propostas pelas Politicas Institucionais de Ensino.

Avaliaram a modernidade, tecnologia e inovacdo das
praticas educacionais propostas pelas Politicas
Institucionais de Ensino

Excelente
Muito bom 35,3%
Suficiente/Regular 32,9%
Insuficiente
Nio existe

Grafico 46: Avaliaram a modernidade, tecnologia e inovagdo das praticas educacionais propostas pelas Politicas Institucionais de Ensino.

Avalie a contribuicdo para insergdo dos estudantes no
mundo do trabalho proposta pelas Politicas Educacionais
(de Ensino, Pesquisa e Extensdo)

0,9%

M Avaliaram
Desconhecem
Né&o responderam

Ndo se aplica

Grafico 47: A contribuicdo para inser¢do dos estudantes no mundo do trabalho proposta pelas Politicas Educacionais.
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N3o existe - 5,0%

Grafico 48: Avaliaram a contribuicdo para insergdo dos estudantes no mundo do trabalho proposta pelas Politicas Educacionais.

3.1.3.2 Dimenséao: Extensao

Avalie as agdes de extengdo no alinhamento as demandas
da comunidade

0,9%

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 49: As acoes de extensdo no alinhamento as demandas da comunidade.
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Grafico 50: Avaliaram as a¢des de extensdo no alinhamento as demandas da comunidade.

Avalie as acdes de extensio na contribuicdo para
formacdo do estudante

0,0%

o Avaliaram
= Desconhecem
Ndo responderam

Nao se aplica

Grafico 51: As agdes de extensdo na contribui¢do para formagdo do estudante.

Avaliaram as agoes de extensdo na contribuicdo para
formacgdo do estudante

Excelente 36,3%
Muito bom 32,5%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 52: Avaliaram as a¢Ges de extensdo na contribui¢do para formagdo do estudante.
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3.1.3.3 Dimenséo: Pesquisa e Inovagéao

Avalie as pesquisas conduzidas no IFFluminense na
contribuicdo para o desenvolvimento local/regional

0,9%

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 53: As pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribuigdo para o desenvolvimento local/regional.

Avaliaram as pesquisas conduzidas no IFFluminense na
contribuicdo para o desenvolvimento local/regional

Excelente
Muito bom 37,2%
Suficiente/Regular 33,3%

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 54: Avaliaram as pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribuigdo para o desenvolvimento local/regional.
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Avalie as pesquisas conduzidas no IFFluminense na
contribui¢do para formacio do estudante

0,9%

W Avaliaram
“ Desconhecem
N3o responderam

Ndo se aplica

Grafico 55: As pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribuig¢do para formagdo do estudante.

Avalie as pesquisas conduzidas no IFFluminense na
contribuicdo para formac3o do estudante

1

cxcelene I 10.0%

Muito bom 37,5%
Suficiente/Regular

Insuficiente

N3o existe

Grafico 56: Avaliaram as pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribui¢do para formagdo do estudante.

3.1.3.4 Dimenséo: Apoio ao discente
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Avalie as politicas de assisténcia estudantil (auxilio moradia,
auxilio alimentacdo, auxilio permanéncia, etc.) na contribuicdo
para permanéncia do estudante na instituicdo

3,6%
/

25,0%__

= Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

3,6%_"

Grafico 57: As politicas de assisténcia estudantil na contribui¢do para permanéncia do estudante na instituigdo.

Avaliaram as politicas de assisténcia estudantil (auxilio
moradia, auxiiio alimentago, auxilic permanéncia, etc.] na
contribuicio para permanéncia do estudante na instituicdo

Excelente 36,8%
Muito bom
Suficiente/Regular

Insuficiente

Néo existe

Grafico 58: Avaliaram as politicas de assisténcia estudantil na contribui¢do para permanéncia do estudante na instituicdo.
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Avalie o setor de registro académico quanto ao seu
funcionamento

0,0%

B Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

N3o se aplica

Grafico 59: O setor de registro académico quanto ao seu funcionamento.

Avaliaram o setor de registro académico quanto ao seu
funcionamento

Excelente _ 31,7%

Muito bom 39,0%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 60: Avaliaram o setor de registro académico quanto ao seu funcionamento.
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Agdes atendidas satisfatoriamente no apoio institucional aos estudantes

55,81%
Agdes de acolhimento
Monitorias 48,84%
Participac3o em agremiacdes estudantis (centros académicos,... 44,19%
Acdes de permanéncia 41,86%
Apoio psicopedagdgico 37,21%
Estagio 30,23%
Suporte pedagdgico as necessidades especificas 30,23%
Tutoria 30,23%
Material pedagdgico adaptado as necessidades especificas 27,91%
AgBes inovadoras 25,58%
Intercambios nacionais e internacionais 25,58%
Atendimento domiciliar 13,95%
N3o souberam responder 16,28%

Nenhuma das opg¢des

N3o responderam

2,33%

2321%

Grafico 61: A¢Bes atendidas satisfatoriamente no apoio institucional aos estudantes.

Avalie a disponibilizagdo das informacdes académicas
(notas, faltas, contetidos ministrados, matricula, etc.)

0,0%

23,2%
TN

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

N3o se aplica

Grafico 62: Disposicdo das informagdes académicas.
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Ayaliaram a dign

30 das informacdes académicas

(notas, faltas, contetidos ministrados, matricuia, etc.)

Grafico 63: Avaliaram a disposicdo das informagdes académicas.

3.1.4 Eixo: Politicas de Gestao

3.1.4.1 Dimensao: Gestao de pessoal

Avalie a transparéncia das etapas do processo de selecdo
de pessoal (efetivos/substitutos)
5,6%

1,9%-

1
13,0%

M Avaliaram
Desconhecem
Nio responderam

N3o se aplica

Grafico 64: Transparéncia das etapas do processo de selegdo de pessoal.
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Avaliaram a transparéncia das etapas do processo de selegdo de
pessoal (efetivos/substitutos)

Excelente 53,5%
Muito bom
Suficiente/Regular

Insuficiente

N3o existe

Grafico 65: Avaliaram a transparéncia das etapas do processo de selegdo de pessoal.

Parametros que sdo atendidos satisfatoriamente durante as etapas do processo de remogdo de
servidor

Transparéncia das a¢des

Composi¢do de edital

Reconhecimento de habilidades e competéncias

Instrumento de avaliag3o

Nenhuma das opg¢des

N3o souberam responder

N3o responderam

Grafico 66: Pardmetros atendidos satisfatoriamente durante as etapas do processo de remog&o de servidor.

71,70%
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Avalie o reconhecimento de suas habilidades e
competéncias pela instituigdo

7,4%_\ 1,9%,0%

B Avaliaram
Desconhecem
N&o responderam

N&o se aplica

Grafico 67: Reconhecimento de habilidades e competéncias.

=

Avaliaram o reconhecimento de suas habilidades e

Excelente

Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 68: Avaliaram o reconhecimento de suas habilidades e competéncias.

Avalie a efetividade na comunicacdo entre membros do
setor e a chefiaimediata

1,9%_1,9% 1%

-3

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Ndo se aplica

Grafico 69: A efetividade na comunicagdo entre membros do setor e a chefia imediata.
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Muito bor N 20,4%

wn

Grafico 70: Avaliaram a efetividade na comunicagdo entre membros do setor e a chefia imediata.

Avalie o tratamento dado aos conflitos pelo gestor

1,9% 1,9%
7,4%

—_

M Avaliaram
Desconhecem
N&o responderam

N&o se aplica

Grafico 71: Tratamento dado aos conflitos pelo gestor.
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w

Insuficiente - 6,3%

Grafico 72: Avaliaram o tratamento dado aos conflitos pelo gestor.

Avalie a liberdade para os membros da equipe
expressarem suas ideias, criticas e sugestdes

5,6% 1,9% -1,9%

T

m Avaliaram
Desconhecem

Ndo responderam

N&o se aplica

Grafico 73: Liberdade para os membros da equipe expressarem suas ideias, criticas e sugestdes.
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Grafico 74: Avaliaram a liberdade para os membros da equipe expressarem suas ideias, criticas e sugestdes.

Avalie a Politica voltada para seguranca, saude e
qualidade de vida no trabalho

1,9% ~1,9%
5,6%_ i

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Nao se aplica

Grafico 75: Politica voltada para seguranga, saude e qualidade de vida no trabalho.

Avaliaram a Politica voltada para seguranca, salide e
qualidade de vida no trabalho

Excelente
Muito bom 34,7%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 76: Avaliaram a politica voltada para seguranca, saude e qualidade de vida no trabalho.
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Avalie a sua satisfagdo geral em relagdo ao seu trabalho

9%
1,99%{ ' 0,0%

M Avaliaram
Desconhecem
N3o responderam

N3o se aplica

Grafico 77: Satisfacdo geral em relagdo ao trabalho.

Excelente
Muito bom 40,4%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 78: Avaliaram a satisfagdo geral em relagdo ao seu trabalho.

3.1.5 Eixo: Politicas de Infraestrutura

3.1.5.1 Dimensao: Engenharia e infraestrutura
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Avalie a BIBLIOTECA quanto as instalag8es (dimensdo, acustica,
iluminac3o, climatizagdo, acessibilidade), equipamentos e
ambientesde estudos

0,9%

M Avaliaram
Desconhecem
N&o responderam

Ndo se aplica

Grafico 79: Biblioteca quanto as instalagdes.

Avaliaram a BIBLIOTECA quanto as instalac®es (dimens3o, aclstica,
iluminagdo, climatizacdo, acessibilidade), equipamentos e
ambientes de estudos

| I S SRS N S S
Bxcelente — 36,5%

Muito bom 42,4%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Nao existe

Grafico 80: Avaliaram as bibliotecas quanto as instalagdes.
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Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagbes (dimensdo,
acustica, iluminacdo, climatizacdo, acessibilidade)

0,9%

M Avaliaram
Desconhecem
N3o responderam

N3o se aplica

Grafico 81: Salas de aulas quanto as instalagGes.

Avaliaram as SALAS DE AULA quanto as instalagdes (dimensdo,
acustica, iluminacdo, climatizacdo, acessibilidade)

Excelente
Muito bom 40,9%
Suficiente/Regular

Insuficiente

Nao existe

Grafico 82: Avaliaram as salas de aulas quanto as instalagdes.
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Avalie os LABORATORIOS quanto as instalagdes (dimens3o,
acustica, iluminacdo, climatizagdo, acessibilidade) e
equipamentos

1,8%

M Avaliaram
Desconhecem
Ndo responderam

Nio se aplica

Grafico 83: Laboratérios quanto as instalagdes.

Avaliaram os LABORATORIOS quanto as instalagdes (dimensdo,
acustica, iluminagdo, climatizacdo, acessibilidade) e equipamentos

Excelente 31,6%
Muito bom 32,9%
Suficiente/Regular

Insuficiente

N3o existe

Grafico 84: Avaliaram os laboratdrios quanto as instalagdes.
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Avalie a CANTINA guanto a adequacdo as necessidades de
servidores, estudantes e visitantes (variedade, higiene, pregos,
espaco fisico, qualidade do atendimento)

® Avaliaram
" Desconhecem
N3o responderam

N&o se aplica

Grafico 85: Cantina quanto a adequagdo as necessidades de servidores, estudantes e visitantes.

Avaliaram a CANTINA quanto a adequacio as necessidadesde
servidores, estudantes e visitantes (variedade, higiene, precos,

esnacao fisica, 0 dadedoatendimenta)
espagotsico, g nenio)

Excelente 25,8%
Muito bom
Suficiente/Regular 24,2%

Insuficiente

Ndo existe

Grafico 86: Avaliaram as cantinas quanto a adequagdo as necessidades de servidores, estudantes e visitantes.
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Avalie o REFEITORIO guanto a adequag3o as necessidades dos
estudantes (higiene, espaco fisico, conforto)

2,7%

M Avaliaram
I“ Desconhecem
N3o responderam

N&o se aplica

Grafico 87: Refeitorio quanto a adequagdo as necessidades dos estudantes.

Avazliaram o REFEITORIQ quante a adequagic as necessidadesdos
estudantes (higiene, espago fisico, conforto)

]

Muito bom 31,4%
Suficenle/Regular

Insuficiente

NZo existe

Grafico 88: Avaliaram os refeitérios quanto a adequagdo as necessidades dos estudantes.

Avalie o AUDITORIO quanto a adequagdo as necessidades da
comunidade escolar, considerando aspectos como: acustica,
iluminag3o, climatizagdo, cadeiras, dimens3o, acessibilidade, e
equipamentos de multimidia

1,8%

M Avaliaram
Desconhecem
N&do responderam

N&o se aplica

Grafico 89: Auditdrios quanto a adequagdo as necessidades da comunidade escolar.
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Avaliaram o AUDITORIO quanto aadequacio as necessidadesda

iluminac3o, climatizacdo, cadeiras, dimens3o, acessibilidade, e

Excelente I 55 5%

wn

Insuficiente . 2,3%

Ndo existe | 0,0%

Grafico 90: Avaliaram os auditérios quanto a adequagdo as necessidades da comunidade escolar.

Avalie os ESPACOS DE CONVIVENCIA quanto a adequacdo as
necessidades institucionais, considerando aspectos como:
quantidade, limpeza, ventilac3o, acessibilidade, dimensdo e
conservagao.

2,7%

o Avaliaram
Desconhecem
N3o responderam

N&o se aplica

Grafico 91: Espagos de convivéncia quanto a adequagdo as necessidades institucionais.
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Suliciente/Regular — 22,1%
Insuficiente _ 8,1%

Grafico 92: Avaliaram os espagos de convivéncia quanto a adequagdo as necessidades institucionais.

Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao atendimento &
necessidade de uso (quantidade, higiene e manutengdo)

0,9%

2,7% 12,7%

B Avaliaram
Desconhecem
N&o responderam

N3o se aplica

Grafico 93: Banheiros e vestiarios quanto ao atendimento a necessidade de uso.
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Grafico 94: Avaliaram banheiros e vestiarios quanto ao atendimento a necessidade de uso.

Avalie as adequagdes das instalagGes da instituicdo para
pessoas com necessidades especificas

4,5%

M Avaliaram
Desconhecem
N&do responderam

Néo se aplica

Grafico 95: Adequagdes das instalagdes para pessoas com necessidades especificas.
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iviuito bom

Insuficiente

Grafico 96: Avaliaram as adequagdes das instalagdes para pessoas com necessidades especificas.

3.1.5.2 Dimensao: Tecnologia da informacgao

Avalie a qualidade do acesso a internet no campus

2,7%

o Avaliaram
% Desconhecem
Ndo responderam

N3o se aplica

Gréfico 97: Qualidade do acesso a internet no campus/Reitoria.
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valiaram 2 qualidade do acesso 3 internet no campus

sutciente/requlr I 5.1

Nio existe _ 11,9%
]

Grafico 98: Avaliaram a qualidade do acesso a internet no campus/Reitoria.

3.1.6 Eixo: Avaliacao Institucional

3.1.6.1 Dimenséo: Contribuicdes para Avaliacao Institucional

Avalie a contribuicdo para agdes de melhoria promovida
pela Autoavaliagdo Institucional

0,9%

H Avaliaram
@ Desconhecem
Nio responderam

MN3o se aplica

Grafico 99: Contribuicdo para a¢des de melhoria promovida pela autoavaliagdo institucional.
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Grafico 100: Avaliaram a contribui¢do para a¢des de melhoria promovida pela autoavaliagdo institucional.

Avalie os métodos e instrumentos da Autoavaliacdo
Institucional

0,9%

M Avaliaram
Desconhecem
Nédo responderam

Ndo se aplica

Grafico 101: Métodos e instrumentos da autoavaliagdo institucional.
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Avaliaram os métodos e instrumentos da Autoavaliagao

institucional

1

insuficiente ﬁ 11,0%

Grafico 102: Avaliaram os métodos e instrumentos da autoavaliagdo institucional.

Avalie a sensibilizagdo e divulgacdo do processo de
Autoavaliag3o Institucional

M Avaliaram
Desconhecem
N3o responderam

N3o se aplica

Grafico 103: Sensibilizagdo e divulgagdo do processo de autoavaliagdo institucional.
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Autoavaliagdo Institucional

Excelent: N 70,55

suficiente/Regular N 51,3%

Ndo existe _ 8,4%

Grafico 104: Avaliaram a sensibilizagdo e divulgagdo do processo de autoavaliagdo institucional.

Avalie a divulgagdo dos resultados da Autoavaliagdo
Institucional

1,8%

13,6%

M Avaliaram
= Desconhecem
24,5%

N&o responderam

N&o se aplica

Grafico 105: Divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo institucional.
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o das resultados da Autoav

Institucional

(2%
=~

w
&

-,

Grafico 106: Avaliaram a divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo institucional.

4. ANALISE DE QUARTIS

Os principais resultados desta analise apresentam-se a seguir, destacando-se os

itens classificados como de Prioridade Critica.

4.1 Tema: Ensino
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Tabela 5: Itens relacionados ao tema Ensino e ranking médio.

Ranking
Item Indicador L.
Médio
1 Avalie a APRENDIZAGEM proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino 3,940
5 Avalie o setor de REGISTRO ACADEMICO quanto ao seu funcionamento 3,854
Avalie a disponibilizagdo das informagdes académicas (notas, faltas, contelidos ministrados,
6 . 3,860
matricula, etc.)
Tabela 6: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema Ensino.
Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,643,727 | 3,727 3,859 | 3,850 3,94
Prioridade Alta Moderada Baixa
4.2 Tema: Pesquisa e Pés-graduagao
Tabela 7: Itens relacionados ao tema Pesquisa e pds-graduacdo e ranking médio.
Ranking
Item Indicador L.
Médio
2 Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na contribui¢do para FORMAGAO DO 4138
ESTUDANTE !
Tabela 8: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema Pesquisa e pds-graduagao.
Quartil 12 quartil 2@ quartil 3¢ quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,794 3,908 | 3,908 4,023 | 4,023 4,138
Prioridade Alta Moderada Baixa
4.3 Tema: Extensao, cultura e esporte
Tabela 9: Itens relacionados ao tema Extensao, cultura e esporte e ranking médio.
. Rankin
Item Indicador L g
Médio
1 Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS (feiras, atividades culturais, workshops, semindarios, 4163
palestras, etc.) na CONTRIBUICAQ para formagio académica/profissional !
2 Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS na INTEGRACAO entre a comunidade interna e externa 3,621
4 Avalie as ACOES DE EXTENSAO na contribui¢do para FORMACAO DO ESTUDANTE 3,950
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Tabela 10: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Extensdo, cultura e esporte.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,56 3,786 | 3,786 4,003 | 4,003 4,163
Prioridade Alta Moderada Baixa

4.4 Tema: Desenvolvimento Institucional

Tabela 11: Itens relacionados ao tema Desenvolvimento Institucional e ranking médio.

Ranking
Item Indicador .
Médio
1 Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS COLEGIADOS em reunides/debates nas 3679
definicdes de politicas institucionais !
Avalie o ALINHAMENTO das AGOES INSTITUCIONAIS com a MISSAO do IFFluminense 3,734
Avalie a sua SATISFAGAO GERAL em relagdo a Instituicdo 4,085

Tabela 12: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema Desenvolvimento Institucional.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,524 3,707 | 3,707 3,822 | 3,822 4,085
Prioridade Alta Moderada Baixa

4.5 Tema: Assisténcia ao estudante

Tabela 13: Itens relacionados ao tema Assisténcia ao Estudante e ranking médio.

Rankin,
Item Indicador L. e
Médio
1 Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas agdes institucionais (avaliagdo dos estudantes) 3721
7
2 Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em reunides de tomadas de decisdes (6rgdos 3524
colegiados e comissdes !
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Tabela 14: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Assisténcia ao Estudante.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,499 3,524 | 3,524 3,622 | 3,622 3,721
Prioridade Alta Moderada Baixa

4.6 Tema: Comunicagao

Tabela 15: Itens relacionados ao tema Comunicagdo e ranking médio.

Ranking

Item Indicador
Médio

2 Avalie as estratégias de comunicagdo interna quanto a DIVULGAGAO DE INFORMAGOES 3,368

Tabela 16: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Comunicagdo.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,051 3,156 | 3,156 3,262 | 3,262 3,368
Prioridade Alta Moderada Baixa

4.7 Tema: Gestao de pessoas

Tabela 17: Itens relacionados ao tema Gestdo de Pessoas e ranking médio.

Ranking
Item Indicador )
Médio
5 Avalie a TRANSPARENCIA das etapas do processo de SELECAO DE PESSOAL (efetivos/substitutos) 4372
"’
6 Avalie o RECONHECIMENTO de suas habilidades e competéncias pela instituigdo 3,612
7 Avalie a EFETIVIDADE na comunicagdo entre MEMBROS DO SETOR e a CHEFIA IMEDIATA 4,275
8 Avalie o TRATAMENTO dado aos conflitos pelo GESTOR 3,875
9 Avalie a LIBERDADE para 0s membros da equipe expressarem suas IDEIAS, CRITICAS e 4184
SUGESTOES !
11 Avalie a sua SATISFACAO GERAL em relagdo ao seu TRABALHO 3,904
Tabela 18: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Gestdo de Pessoas.
Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,597 3,889 | 3,889 4,206 | 4,206 4,372
Prioridade Alta Moderada Baixa
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4.8 Tema: Gestaono campus

Tabela 19: Itens relacionados ao tema Gestdaono campus e ranking médio.

Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — Campus Cabo Frio — 2021

. Rankin
Item Indicador L &
Médio
1 Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos atos de gestdo 3,859
2 Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicagdo dos recursos financeiros 3,671
4 Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo local (no Campus) (e-mail, telefone e SUAP) 3,960

Tabela 20: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema Gestdono campus.

Quartil

Intervalos ranking médio

Prioridade

4.9 Tema: Infraestrutura

12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
3,658 3,765 | 3,765 3,884 | 3,884 3,96
Alta Moderada Baixa
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Tabela 21: Itens relacionados ao tema infraestrutura e ranking médio.

Avalie o REFEITORIO quanto a adequac&o as necessidades dos estudantes (higiene, espaco
fisico, conforto)

. Rankin
Item Indicador L g
Médio
Avalie a BIBLIOTECA quanto as instalagdes (dimensdo, acustica, iluminagdo, climatizagdo,
1 o . R 4,094
acessibilidade), equipamentos e ambientes de estudos
Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagdes (dimensdo, acustica, iluminagdo, climatizagdo,
2 L 3,989
acessibilidade]

4,221

Avalie o AUDITORIO quanto a adequagdo as necessidades da comunidade escolar,

considerando aspectos como: acUstica, iluminagdo, climatizagdo, cadeiras, dimensdo,
acessibilidade, e equipamentos de multimidia

4,395

Avalie os ESPACOS DE CONVIVENCIA quanto a adequag&o as necessidades institucionais,
considerando aspectos como: quantidade, limpeza, ventilagdo, acessibilidade, dimens&o e

conservacao.

3,872

8

Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao atendimento a necessidade de uso (quantidade,

Tabela 22: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema infraestrutura.

4,087

hiiiene e manuteni50|

Quartil

Intervalos ranking médio

Prioridade

12 quartil

4.10 Tema Autoavaliagao Institucional

22 quartil 32 quartil 42 quartil
3,848 3,989 | 3,989 4,004 | 4,094 4,395
Alta Moderada Baixa

Tabela 23: Itens relacionados ao tema autoavaliagdo institucional e ranking médio.

Ranking
Item Indicador L.
Médio
1 Avalie a CONTRIBUIGAO para a¢des de melhoria promovida pela AUTOAVALIAGAO 3833
INSTITUCIONAL !

2 Avalie os METODOS E INSTRUMENTOS da Autoavaliagéo Institucional 3,756
3 Avalie a SENSIBILIZAGAO e DIVULGAGCAO do processo de Autoavaliagdo Institucional 3,398
Tabela 24: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema autoavaliagdo institucional.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,359 3,577 | 3,577 3,775 | 3,775 3,833
Prioridade Alta Moderada Baixa
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

6. REFERENCIAS

INEP. SINAES — Diretrizes para a Avaliacdo das Instituicbes de Ensino Superior. Brasilia: INEP/CONAES/MEC, 2004.

72



	1. INTRODUÇÃO

	1. - INSTRUMENTOS DE AVALIAÇÃO

	2.2 - TÉCNICAS PARA ANÁLISE DE DADOS


	3. ANÁLISE DOS DADOS E RESULTADOS

	3. POPULAÇÃO E AMOSTRA

	3.1.1 Eixo: Caracterização do respondente

	1. Dimensão: Caracterizaçãoprofissional


	3.1.2 Eixo: Políticas de Desenvolvimento Institucional

	3.1.2. Dimensão: Gestão Estratégica

	3.1.2.1.1 Macroprocesso: Função social

	3.1.2.1.2 Macroprocesso: Órgãos colegiados e de assessoramento

	3.1.2.1.3 Macroprocesso: Transparência e descentralização

	3.1.2.1.4 Macroprocesso: Planejamento estratégico


	3.1.2.2 Dimensão: Comunicação e eventos


	3.1.2.2 Macroprocesso: Comunicação interna

	3.1.2.2.2 Macroprocesso: Comunicação externa

	3.1.2.2.3 Macroprocesso: Eventos


	3.1.3 Eixo: Políticas acadêmicas e de inovação

	3.1.3. Dimensão: Ensino

	3.1.3.1.1 Macroprocesso: Políticas Institucionais de Ensino


	3.1.3.2 Dimensão: Extensão


	3.1.3.2 Macroprocesso: Articulações e atuação das Ações de Extensão

	3.1.3.3 Dimensão: Pesquisa e Inovação


	3.1.3.3 Macroprocesso: Articulação e atuação da área de pesquisa

	3.1.3.4 Dimensão: Apoio ao discente


	3.1.3.4 Macroprocesso: Atendimento ao discente

	3.1.4 Eixo: Políticas de Gestão

	3.1.4. Dimensão: Gestão de pessoal

	3.1.4.1.1 Macroprocesso: Transparência no processo de seleção/política de mobilidade, reconhecimento de competência, feeback, polticas de segurança, saúde, etc.



	3.1.5 Eixo: Políticas de Infraestrutura

	3.1.5. Dimensão: Engenharia e infraestrutura

	3.1.5.1.1 Macroprocesso: Adequações dos espaços físicos e virtuais, satisfação quanto aos espaços de convivência.


	3.1.5.2 Dimensão: Tecnologia da informação


	3.1.5.2 Macroprocesso: Adequações da T.I.

	3.1.6 Eixo: Avaliação Institucional	

	3.1.6. Dimensão: Contribuições para Avaliação Institucional	

	3.1.6.1.1 Macroprocesso: Contribuições gerais para Avaliação Institucional





	4. ANÁLISE DE QUARTIS

	4 Tema: Ensino

	4.2 Tema: Pesquisa e Pós-graduação

	4.3 Tema: Extensão, cultura e esporte

	4.4 Tema: Desenvolvimento Institucional

	4.5 Tema: Assistência ao estudante

	4.6 Tema: Comunicação

	4.7 Tema: Gestão de pessoas

	4.8 Tema: Gestãono campus

	4.9 Tema: Infraestrutura

	4.10 Tema Autoavaliação Institucional


	5. CONSIDERAÇÕES FINAIS

	6. REFERÊNCIAS


